
１ 「免許証を更新する方」を選択します。



２ お持ちの免許証を入れてください。

・「戻る」ボタンをタッチした
場合、受付メニュー画面に戻り
ます。
・挿入の方向は、表裏/左右4通
りの方向に対応します。



３ 事前に予約した方法を選択してください。



３－１ 「インターネット予約」を選択した場合



３－１ 「インターネット予約」を選択した場合
事前予約で発行された二次元コードをリーダにかざしてください。
更新期間内で県内免許証の場合は、「６ 記載事項変更の有
無」に進みます。その他は「４ 期間前更新の確認」に進みます。

二次元コードをリーダにかざしてください



３－２ 「予約なし」を選択した場合



３－２ 「予約なし」を選択した場合
受付を中止し、免許証を戻しますので、係員にお申し出ください。

免許更新



４ 更新期間前の場合、以下の画面が表示されます。
更新手続きをやめる方は「いいえ」、続ける方は「はい」を選択します。



４－１ 「いいえ」を選択した場合



４－１ 「いいえ」を選択した場合
受付を中止し、免許証を戻しますので、係員にお申し出ください。

免許更新



４－２ 「はい」を選択した場合
「５ 県外免許証の確認」に進みます。



５ 県外免許証の場合、以下の画面が表示されます。
手続きを行う方は「はい」、行わない方は「いいえ」を選択します。



５－１ 「いいえ」を選択した場合



５－１ 「いいえ」を選択した場合
受付を中止し、免許証を戻しますので、係員にお申し出ください。

免許更新



５－２ 「はい」を選択した場合
「６ 記載事項変更の有無」に進みます。



６ 記載事項変更の有無を選択します。
変更のある方は「変更あり」、無い方は「変更なし」を選択します。



６－１ 「変更あり」を選択した場合



６－１ 「変更あり」を選択した場合
変更する内容を選択し、「７ 電話番号の入力」に進みます。



６－２ 「変更なし」を選択した場合
「７ 電話番号の入力」に続きます。



７ 電話番号を入力し、「次へ」ボタンを選択します。



８ 新しい免許証に設定する暗証番号を入力します。「暗証番号１」は
自動で設定されていますので、「暗証番号２」を入力して下さい。



９ 申請書の印刷準備画面が表示されますのでお待ちください。



１０ 申請書の印刷に合わせて、免許証が戻ってきます。



１１ 申請書の印刷が完了しました。


