
지바현경찰본부

말을 걸어야 할 손님

고령자

10만 엔짜리를 사고
싶은데…

10만 엔이요?
알겠습니다!

저기, 잠깐만.

그래? 난이일이좋아! 
여러모로공부도되고.

편의점일은외워야
할게많아서힘드네.

저기요, ○○라는
선불카드를 사고
싶은데, 이게
맞나요?

난 점장님한테
알려드리고올게! 아!! 맞다!

사기 피해가많으니까
그런 손님이오시면
알려줘!

예전에 점장님이 “비싼
선불카드를 사는 손님은
사기 피해를 당하고
있을지도 모른다” 라고
하셨지…

네! 맞아요! 
얼마짜리
필요하세요?

그 후 경찰에 신고해
피해를 미연에 방지할
수 있었습니다. 그거 백퍼

사기야!
고마워요!

내 컴퓨터가
바이러스에 감염된 거
같은데 화면에 뜬
연락처로 전화해봤더니
수리 비용으로 10만
엔짜리 선불카드를
구입하라고 해서.

손님, 선불카드는
컴퓨터 바이러스
감염 수리비나

유료 사이트 미납 요금
지불에 쓰시나요?

편의점 관계자 여러분이
손님한테 적극적으로
말을 걸어주시는 덕분에
많은 사기 피해가
방지되고 있습니다. 
여러분의 협조를
부탁드립니다.

고액 구입
반복 구입

당황하는모습,
익숙하지않거나
부자연스러운언동

전화를 하면서
구입하는 사람

손님들의소중한재산을지키기위해

어떻게 알았어요!?

용기 내서
여쭤보기를
잘했네.
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